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Resumo: A tematica das crengas no processo ensino-apreedizae lingua estrangeira, assim como a da
correcdo de erros, tem recebido destaque nas pasqacadémicas mais recentes da area de Linguistica
Aplicada.Para a pesquisa em questdo, usa-se a definicdernigms de acordo com Abrahdo e Barcelos (2006),
que veem crencas como uma forma de pensamento, @mmtrucdo da realidade, maneira de ver o murmdo e
fendbmenos, co-construidos em nossas experiéncesitantes de um processo interativo de intergdieta de
ressignificacdo.Esta € uma pesquisa de carater qualitativo, caizadea dentro do paradigma descritivo-
interpretativo, mais especificamente um estudo a#®.cPara tanto, adota-se uma abordagem contexrel
investigacdo de crengas. O trabalho tem como wbjeferal investigar as crengas relacionadas ao erio
correcdo oral de uma professora e de seus alunae¥® @mo do Curso de Letras: Portugués/inglés de uma
universidade publica de Goias. Objetivou-se aindmpreender de que forma essas crengas influenciam,
positiva ou negativamente, a pratica pedagogicarofssora e o processo de aprendizagem dos aksgis)
como, se as maneiras de corre¢do escolhidas peé@lao encontro das expectativas dos discentesleta de
dados ocorreu por meio de observacdes, questienéitinagens das aulas e entrevistas. Baseandasseaorias
acerca de crencas relacionadas ao processo empsgrdizagem de Barcelos (1995, 2001, 2004), Figdeir
(2004, 2005), Silva (2005) e outros. A intencaoi agp € julgar quais seriam as crencas certasradas dos
participantes da pesquisa, mas sim compreenderocegso de ensino-aprendizagem em si. Portanto, os
resultados da investigacdo vao ao encontro danafdes de Almeida Filho (1993) de que as expedérid
individuo, relativas ao processo de aprendizagerdem influenciar direta ou indiretamente a mandeke
aprender ou 0 modo como ele ensina uma segundaaling
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Consideracdes iniciais

A correcdo é uma atividade fundamental em qualquecesso de ensino-
aprendizagem, seja de linguas ou ndo. Isso porcamemdizagem nao pode, de maneira
alguma, ser considerada algo estanque. De modbh gaprendizagem, e em particular a de
linguas, € uma constru¢do gradual e, por issogesust a erros. Estes devem ser mesmo
esperados, uma vez que fazem parte do processo.

E o ato de corrigir pode ocorrer de forma escritaooal, haja vista que na
oralidade é possivel observar aspectos como, pem@r, a pronuncia e a fluéncia néo
contemplados na modalidade escrita. Por vezesyacéo torna-se desconfortavel tanto para
o professor quanto para o aluno, expostos durasteracdo oral na sala de aula. Mas, ha
também aprendizes que gostam e sentem necessiladeeth corrigidos por ndo acreditarem

gue conseguem perceber suas proéprias falhas.
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Nota-se, com isso, que as acOes de professoresenrdeg@s no ambiente de
ensino subjazem as formas distintas como esteglit@re ser o processo de ensino e
aprendizagem, e em particular com relacdo a carrég&rros. Para isso, tanto os professores
guanto os alunos se apoiam em crencas para creseaiégias de como lidar com os erros.
Isso faz com que as crengas de alunos e professeredacionem dentro de sala de aula
(ABRAHAO; BARCELOS, 2006).

Esse tema das crencas no processo ensino-apresrdizig lingua estrangeira,
assim como o da correcao de erros, tem recebidmlgrdestaque nas pesquisas académicas
mais recentes da area de Linguistica Aplicada. AanEilho (1999p. 17) aborda as crengas
como uma das for¢as atuantes no modelo de opeghaida de ensino de linguas capaz de
influenciar todo o processo de aprendizagem deuaitigstrangeira (doravante LE), haja vista
que “os alunos recorrem as maneiras de aprendeadiga sua regido, etnia, classe social e
até do grupo familiar” (ALMEIDA FILHO, 1999, p.13).

E possivel que a cultura de aprender, a que o aermende para compreender
uma lingua, ndo seja compativel com a abordageemsiaar do professor. Esse desencontro
pode ser fonte de problemas como, por exemplostéesiias e dificuldades, fracassos e
desanimos no ensino e na aprendizagem de LE.

Observamos assim que professores e alunos carregeeonjunto de crencgas
construidas ao longo de suas experiéncias cot&liaszolares e culturais. De acordo com
Abrah&o e Barcelos (2006, p. 25), “as crencas eregrande influéncia nas acbes” e, assim,
0 modo como o professor corrige traz muito de suascas.

Portanto, o presente estudo se justifica pela s@ete de melhor entender as
dificuldades e indagacdes encontradas pelos poréessslurante a pratica pedagogica, e em
particular, no momento de corrigir os erros orais dlunos.

O objetivo principal deste estudo € investigar r@sgas relacionadas ao erro e a
correcdo oral de uma professora e de seus alunog®nano do Curso de Letras:
Portugués/Iinglés de uma universidade publica dé<zd\meja-se ainda, compreender de
que forma essas crencas influenciam positiva oativegnente, a pratica pedagogica e o
processo de aprendizagem dos alunos, assim conms 8pos de correcdo utilizados em
classe contemplam as expectativas dos discentes.

Em termos de objetivos mais especificos pretende-se
- analisar e relacionar as crengas acerca da éorgegcerros orais da professora e dos alunos;
- compreender como as crencas da professora e ldiogsaacerca da correcdo oral, se

refletem nas suas a¢oes em sala de aula;



- observar as convergéncias e divergéncias emarelag crengas sobre a correcdo oral dos
alunos e da professora e quais sao os efeitossdesseelhancas ou diferengcas no processo
de correcdo e de ensino-aprendizagem como um todo.

Em vista desses objetivos, esta investigacdo paocesponder as seguintes
guestdes:

a) Quais sédo as crencas sobre erro e correcdo desgoadee dos alunos de um curso de

Letras e como elas se relacionam?

b) As correcdes orais realizadas refletem as creratae ®rro e correcao da professora e dos

alunos?

c) Como as abordagens corretivas interferem no pro@ssno-aprendizagem do grupo?

Com isso em mente, o préximo passo foi delimitanetodologia. A pesquisa
desenvolvida caracteriza-se dentro do paradigma crittes-interpretativo, mais
especificamente um estudo de caso, adotando umadagjeon contextual para investigagao de
crencas. Nessa abordagem, objetiva-se descrevereagas de professores inseridos em
determinado contexto, e ndo indicar o que seja aerterrado. Assim, a intencdo aqui nao é
julgar quais seriam as crencas certas ou erradaspaiicipantes da pesquisa, mas sim
compreender o processo ensino-aprendizagem eABRAHAO; BARCELOS, 2006).

Essa pesquisa foi conduzida em uma sala de autaylés, do 4° ano do curso de
Letras, de uma universidade publica de Goias.djzatem do estudo vinte e cinco pessoas —
uma professora e vinte e quatro alunos. Na turnt@,atunos ndo aceitaram participar da
pesquisa, mas nao se opuseram a gravacdo dasaldasobservacdes. A professora Jane,
como a participante se denominou para a pesquid&edciada em Pedagogia e em
Letras/Inglés e € mestre em Estudos Literarios.

A justificativa para a escolha desse grupo estaataridade tedrica esperada para
0s participantes; subentendeu-se que os aluno$ dno4 no ultimo semestre, ja estudaram
algumas teorias sobre crencgas, erro e correcaantduo curso. Desse modo, trazem consigo
as crengas de aluno e também as de professoratuonsfprofessores, e ainda as crencas que
herdaram de seus antigos professores desde osrparagos de estudos. Isso faz com que a
pesquisa se torne mais rica, porque além de o®slapresentarem crencas, eles ja estao
conscientes de que elas existem também no proeassw-aprendizagem.

A coleta de dados foi realizada entre os mesegt@enbro e dezembro de 2009,
obedecendo a seguinte ordem: a investigacao irgg@arom um questionario respondido pela
professora sobre sua formacéo profissional e steasas acerca do processo de ensino-

aprendizagem. Também foi entregue aos alunos urstigné&rio para checar suas crencas



sobre erro e correcao oral nas aulas de LE. Postemnte foram feitas quatro observacdes
das aulas e em seguida quatro gravacdes em audie® Ainda, realizou-se entrevista com
a professora e os alunos e, por fim, as notasrdpaa

O questionario continha perguntas fechadas e abe&dan a finalidade de obter
informacgBes sobre cada aluno, como: dados pessmagcado em Lingua Inglesa (doravante
LI), experiéncias com a LI e experiéncia profissipmlém da participacdo oral deles em LI
durante e fora das aulas.

As gravacdes foram todas ouvidas e transcritas,antpslidade da filmagem néo
ficou boa, portanto, ndo foi muito utilizada, pbevia varios trechos prejudicados por outras

interferéncias de vozes.

Italico trecho em inglés
* Risadas comentario explicativo inserido pelodipgantes
Negrito pronuncia corrigida

interrupcao do assunto

(...) trecho inaudivel/ incompreensivel
[..]

trecho suprimido

Quadro 1: Demonstrativo dos cédigos utilizadostrasscricdes.

1 Crencas sobre o processo ensino-aprendizagem tleylias

A definicdo do termo crengas ndo é simples e fastp que, segundo Barcelos
(2001, p. 72), estudiosos de diversas areas do sab® Filosofia, Sociologia, Educacéo,
Linguistica Aplicada, entre outras, apresentam seunseitos e, numa Otica mais conhecida,
pode-se defini-las como opinibes que estudantemfegsores tém acerca do processo de
ensino-aprendizagem.

O anseio pela tematica que aborda a questdo deasresobre o ensino e
aprendizagem de linguas surgiu a partir da déecada980, no exterior. De acordo com
Barcelos (2004), o termo crencas em relacdo a digeggem de linguas surgiu em 1985 pelo
uso de um instrumento intitulado BALLI (Beliefs AldoLanguage Learning Inventory),
criado por Horwitz no mesmo ano, para observarrascas de professores e alunos nos
processos de aquisicdo de linguagem.

No Brasil, essas pesquisas na area da Linguistiti@ala (doravante LA) se
iniciam na década de 1990, sendo precursores, dediemtos (2006) e Barcelos (1995)

estudos desenvolvidos por Leffa (1991), que ingestias concepcdes de alunos ao



ingressarem na segunda fase do Ensino Fundamahtajda Filho (1993), que tratou da
abordagem ou cultura de aprender lingua estrangeiBarcelos (1995), que verificou a
cultura de aprender em formandos de Letras de sje&periéncias vividas pelos professores,
enquanto aprendizes, influenciam diretamente ncaréotidiana deles.

Um dos precursores do estudo sobre crencas nadigagemé Honselfeld
(1978), que usou o termo “mini-teorige aprendizagem de linguas dos alunos”, para se
referir ao “conhecimento tacito dos alunos, mesneon slenomina-los de crencas”
(BARCELOS, 2004, p.127). Em termos gerais, creséasdefinidas como “opinides e ideias
gue alunos e professores tém a respeito dos poscdesensino e aprendizagem de linguas”.
(BARCELOS, 2001 p. 72).

Por sua vez, Silva (2005, p. 77) define as crengasteoria de ensino e
aprendizagem de linguas como: “ideias que tantoosaluprofessores e terceiros tém a
respeito dos processos de ensino/aprendizagemngea$i e que se (re)constroem neles
mediante as suas proprias experiéncias de videeesgunantém por um certo periodo de
tempo”.

Para este trabalho, portanto, seguindo a defindigddbrahdo e Barcelos (2006),
entende-se crengas como uma forma de pensamenio,amnstrugcédo da realidade, maneira
de ver o mundo e os fenbmenos, co-construidos esaae@xperiéncias e resultantes de um
processo interativo de interpretacdo e de resgiggdo. Assim, crencas sao sociais e
individuais ao mesmo tempo, dindmicas, contexteamaradoxais, nas palavras da propria

pesquisadora.

1.1Erro e corre¢do em Lingua Estrangeira

Os desvios cometidos pelos alunos no decorrer ddupéo linguistica séo
entendidos como “erros”. Os erros sempre foramdmahtais nas pesquisas sobre aquisicao
de linguas. Ainda, as concepcoes de erro estadosetamente ligadas ao modo como se
aprende uma determinada lingua. Portanto, o moaomeeber o erro e a forma de corrigi-lo
ndo sdo os mesmos para todos, assim, sua defmdgAé simples, mas um tanto complexa.
(FIGUEIREDO, 2004).

Corder (1967) define erro como resultado da fadte@hhecimento (competéncia)
do aprendiz, contrapondo-se ao conceito de engamstak9, que seria o resultado de
problemas no processamento do conhecimento, o sjagaeimpedindo o aprendiz de fazer
uso correto do conhecimento da Lgeiformancég



Ellis (1994), por sua vez, conceitua erro como wavib das normas da L2 ou
uma transferéncia negativa. Ainda segundo esse, asterros cometidos pelo falante de uma
L2 ndo devem ser analisados da mesma maneira gereogsde falantes nativos. Acrescenta
ainda que o erro produzido pelo aprendiz de L2 & forma indesejada, ja aquele produzido
pelo falante nativo seria um deslize.

Segundo Allwright e Bailey (1991), as pesquisage@ipros nos anos 60 seguiam
o paradigma da analise contrastiva de linguaseaetat ga década de 1970, o foco principal de
tais trabalhos mudou para o de analise de errgstireira, aborda as comparacfes entre
Lingua Materna e LE, focalizando as disparidadeseeas duas linguas, ou seja, a
interferéncia da L1 durante o processo de aquistgd.2. Ja a segunda, refere-se ao
diagndstico das incidéncias, das causas e consggsiéo insucesso na aprendizagem de
linguas, evidenciada nas producdes erroneas desdapes (JAMES, 1998).

Ainda de acordo com Allwright e Bailey (1991, p.8fjou claro que “aprendizes
de linguas inevitavelmente cometem erros”. Com, issoconcepcdes de certo e errado
também mudaram dentro da sala de aula. Logo, aapeofessor modificar suas estratégias
de correcéo para atender ao maior numero de apossével e sem constrangé-los.

As mudancas pedagogicas ao mesmo tempo influentian@aodo de ponderar o
erro. Diane Larsen-Freeman (2000), em seu liMechiniques and principles in language
teaching apresenta diacronicamente os principais tracoalgiens métodos e abordagens,
usados no processo ensino-aprendizagem em LE. @abaltar que a visdo de erro e a
maneira de corrigi-lo mudam de um procedimento pavatro. Apresentaremos agora alguns
deles.

No Método de Gramatica e Traducéao, por exemploraévisto como obstaculo,

e deve ser corrigido imediatamente. Assim, a caoe€ muito importante e € realizada
inteiramente pelo professor, o qual é a autoridadesala de aula e aquele que fornece as
respostas certas.

No Método Direto, por sua vez, a correcdo é fetatgriormente. O aluno é
levado a se autocorrigir. O professor repete o @ueprendiz disse em um tom de voz
diferente para que ele perceba que algo esta @toor© conteudo € introduzido pelo
professor através de objetos reais ou de figumdss,f gestos, para que o aluno associe o
significado da lingua estrangeira diretamente, saducado para a lingua nativa.

O Método Audiolingual apresenta concepcdes didimtas ja elencadas, haja
vista 0s erros previstos pelo professor, mas quendeser evitados. E se por acaso ocorrer,

este sera corrigido em seguida, para evitar a fgimae maus habitos, pratica condenada



neste método. A utilizagdo de reforco negativo parte do educador € comum durante a
corregdo, porque o aluno deve imitar o modelo toyrmrie é o professor.

Essa perspectiva faz parte da visdo behavioris@poendizagem que concebe o
erro como um desvio que deve ser eliminado imediatée. Uma das crencas que sustentam
0s behavioristas é a de que a lingua € um conjdetchabitos a serem adquiridos.
(LIGHTBOWN; SPADA, 1993). Isto €, h& a ideia densteréncia de habitos aprendidos da
lingua materna para a L2. O processo de aprenaizagasto como resultado da reproducao
ou imitacdo, assim, a principal justificativa pars erros é a transferéncia equivocada de
hébitos de L1 para a L2.

Selinker (1972) questiona a nocgédo de erro apred@rmialos behavioristas, uma
vez que para ele os erros produzidos pelos apesdifio podem simplesmente ser
considerados como transferéncias de L1. Para tdesenvolve a hipétese da interlinggae
pode ser entendida como a linguagem que esta eemwdg¢imento, ou seja, € a lingua
propria do aprendiz que esta em ampliacdo atéssenathar a lingua alvo. Para tanto, se a
producdo do aluno pertence a sua linguagem emcuylarti 0 que ele produz deve ser
considerado como uma linguagem que ele ja termialieada, e ndo como erro.

Os erros sao necessarios e significativos no MéRitkncioso, uma vez que
oferecem ao professor um diagndstico sobre a apesyem dos alunos e indica-lhe o que
precisa ser reforcado. A correcao é feita peloprme alunos de forma coletiva, em pares ou
através da autocorregdo. A todo o momento os als@osncitados a pensar e o siléncio do
professor os obriga a se ajudarem mutuamente.

Igualmente, outros métodos subsequentes, tais cDmsugestopédia, método
comunitario de ensino de linguas, e Resposta FiBatal, apresentaram também suas
especificidades com relacdo ao erro e a corre¢as, &m todos eles, o erro ndo € visto como
uma ameaca a aprendizagem, e sim como parte integia processo. E esse continuo se
estende até chegar a uma das abordagens maieg@Gomunicativa.

Essa maneira de entender o erro se assemelha @ ¢omo a teoria cognitivista
também o percebe, haja vista 0os cognitivistas detem a aquisicdo da linguagem como
algo natural em que os aprendizes passam por veastiios evolutivos. Para eles, a
linguagem é aprimorada a cada estagio, de modivori® aluno passa a ter mais dominio
da lingua. Segundo essa teoria, 0s erros devetlegdos, ao passo que serdo abandonados

de acordo com o amadurecimento linguistico do aizefssa visdo € um tanto simplista,



porque o fato de o processo de aquisicdo se dioreha natural, ndo impede que ocorra a
corregao.

A abordagem comunicativa prima por desenvolver mpsiéncia comunicativa,
ou seja, prioriza mais a eficacia da comunicacaprecisdo ao uso da forma. Esse
procedimento tem colaborado bastante para quesadipagem de LE ndo mais se dé apenas
no cultivo de sentencas gramaticalmente corretespao Método de Gramética e Traducao.
Logo, nessa abordagem, os erros também s&o tadepmtoserem entendidos como parte
natural do processo de desenvolvimento das hatddglaomunicativas.

Esse modo de perceber o erro faz parte da abordsmgocultural, que da énfase
a interacdo com o outro (HALL, 2001, p. 22). A &efaecai no social e ndo no individual
como afirma a teoria cognitivista, que vé a capeddo sujeito de se desenvolver sozinho.
Figueiredo (2005) ressalta que na perspectiva sk@gota o homem é visto como um ser
social e que aprende por meio da interagdo conutbgsoindividuos. Portanto, € um processo
determinado por ac¢fes historico-culturais, obtiddsavés das interacdes com pessoas
distintas como afirmam Scarella e Oxford (1992).

Essa teoria oferece uma abertura maior para queofespor possa fazer as
correcOes de forma interativa, discutir com os rglizes, ou seja, trocar experiéncias e dar
suporte necessario de acordo com a necessidadaddealtino durante o processo ensino-
aprendizagem. Assim sendo, 0 erro, nessa concepgécs visto como algo negativo, mas
natural e inevitdvel ao longo do processo, e pasdar representacdo significante de
“indicadores da aprendizagem e guias para o ensegundo Dulay, Burt e Krashen (1982).

Portanto, o educador fornece suporte, quando ri@teseformula ou modifica o
que os alunos produziram. O erro é visto igualmdetenodo natural, ou seja, o aluno pode
cometer equivoco na elaboracéo de hipdteses samet@ido estudado.

Para este trabalho, seguem-se as ideias de Fidogi2®04) de que o erro é
concebido como um elemento importante, entendidoocoatural e ndo como um obstaculo.
E uma parte integrante do processo e que preaishgea corre¢io devida. A correcdo pode
ser de forma social e interativa, como sugere @atsociocultural de aprendizagem, que por
meio da assisténcia do outro, em pares, conformangaFigueiredo (2005), proporciona ao

aprendiz progredir nos estudos com maior seguranca.

1.2Crencas sobre correcao de erros orais no processws@o-aprendizagem de linguas



Marques (2008) ressalta que a distancia entre ggofee aluno pode ser superada
na correcao oral por meio de didlogos e discussidesala, que contemplem os objetivos de
cada correcdo, o0 modo como os docentes e discentesdem a correcdo de erros e 0s
critérios que serao utilizados. Assim, o procegsa mais produtivo e menos frustrante para
ambas as partes.

Um estudo sobre crencas que afetam professoresiesatm relacdo a correcao
de erros orais foi realizado por Silva (2004). @#ipipantes foram dois professores da rede
publica de ensino e que também estavam cursan@aoolde Letras em uma universidade
publica de Goias. A autora constatou que a préticasala de aula, assim como as formas de
lidar com erro e correcdo dos professores pesqesa® apoiava nas experiéncias desses
professores enquanto aprendizes de LE/L2.

Portanto, confirma-se a necessidade em pesquisacas na area de ensino-
aprendizagem, e em especial no ensino de linguagug quanto mais pesquisas forem
realizadas no contexto de sala de aula, maior sezanhecimento do professor sobre o
contexto de trabalho e, assim, maiores serdo asibgmmdes de o professor fazer
intervencdes seguras na tentativa de cooperar cq@roaesso de aprendizagem de seus

estudantes.

2 A analise dos dados

As crencas que se destacaram foram: a correcdoodagdo oral € importante
para a aprendizagem e os alunos gostam de segidos;i a correcdo da producéo oral é
constrangedora e os alunos tém medo de seremidos;iggem toda producéo oral precisa ser
corrigida; se nao forem corrigidos os alunos naeragem, e ainda, o professor é quem sabe o
modo certo. Apresenta-se, a partir de agora, asan&keparadamente, de cada crenca.

2.1 A correcdo da producdo oral é importante para aprendizagem e o0s alunos gostam
de ser corrigidos

Essa crenca foi apresentada especialmente pekspood durante a entrevista, na
qual ela disse que os alunos gostavam de seridosig que a correcao era importante para o
processo de aprendizagem deles. A mesma crencandiém mencionada pelos alunos
durante a entrevista feita a eles, poréem parcidkndde acordo com os alunos, a correcéo
oral realmente era significante para o processapdendizagem deles. No entanto, a maioria

dizia que ndo gostava de ser corrigida, ou sejapértante, mas eles nao gostam.
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A partir das observacbes em sala, percebemos qumr@cédo oral era
frequentemente utilizada pela professora durantukas. Em especial, a correcao individual
e de forma direta, pede para que os alunos re@tarespostas, usando a estrutura expressa

por ela como a forma correta.

Mirna : what are you going to do on Monday?

Mirna : | going to sleep.

Professora No. I'm going to sleep on Monday. Repeat.
Mirna : I'm going to sleep on Monday.

Isabela Vitoria: where are you going to next Monday?
Isabela Vitoria: | going to work.

Professora No. I'm going to work next Monday.
Joelma: when are you going to finish university?
Joelma: I'm going to finish in December.
Professora:Yes.

[Trecho da aula observada no dia 04/09- os non®aldaas sao ficticios]

Nesse momento da aula ela parava a atividade uemargava que os alunos
precisavam aprender a lingua inglesa porque estavamiltimo ano da faculdade e
precisariam desse conhecimento para exercer agdofi Para tanto, ela se pauta na correcao
do método audiolingual, que, como foi mencionader@rmente, segundo Larsen-Freeman
(2000), os erros sao previstos, mas devem sergms imediatamente para evitar a
formacéo de maus habitos.

Na fala da maioria dos alunos, ao responderem astiquario, percebe-se que
eles também compartilham da crenca de que a cordg@roducdo oral é importante e que
os erros devem sim ser corrigidos para ndo sermmaaus habitos. Assim, remete-se ao
que afirma Almeida Filho (1993), que a abordagererdgnar € em grande parte influenciada
pelas crencas, por suas experiéncias de vida,ngerferem nas percepcoes, julgamentos e
decisdes em sala de aula.

No proximo exemplo ha intervengcdo também expliddaprofessora agora na
resposta de Joj6. Mas dessa vez a estudantetagorindo ter sua resposta aceita e ndo quer
repetir o modo como a professora exige. Mesmo &magostando da correcdo, Jane insiste

para que a aluna reproduza o modo correto.

Jojo: At what time are you going to study on Wednesday?
Jojo: I'going to study English on Wednesday.

Professora: Repeat Joj6. Study English.

Joj6: Tudo bem teacher, entendi.

Professora No, repeat Joj6: Study English.

Jojo: Ok, study English, pronto, falei.

[Trecho da aula observada no dia 04/09]
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A docente corrigiu um erro de pronuncia, mas aabem resisténcia a correcao,
fica nervosa e ndo quer repetir. Diante desse xtmteuestionamos a professora, na
entrevista, qual é a importancia da correcao pgm@esso ensino-aprendizagem dos alunos.
Ela respondeu que é muito importante porque elesigam aprender a forma correta para
transmiti-la quando estiverem atuando como professo

Além disso, para a professora, eles sentem neeédssite serem corrigidos para
terem confianca na aprendizagem. Depois indagamos alunos gostavam ou ndo de serem
corrigidos. Segundo a participante, a maioria dgtesta, porque, se nao forem corrigidos,
eles cobram. Logo, ela prefere corrigir para naradallvidas, o que pode ser constatado no
trecho a sequir:

17. P: Entdo pensando na maioria. Vocé diria que eletago®u ndo de serem
corrigidos?

18.Prof2 X E igual eu falei. Gostam sim, mas também néctados. A maioria eu
diria que gosta, porque tem sempre uma cobrangadquaocé nao corrige. Sem
contar que tem aqueles que acham que o professoranéumprindo o seu papel
guando deixa passar algum erro, né? Ou pensamaogéeestd desatenta. Entéo eu
corrijo para evitar essas coisas também. EnterfBetem que fazer, eu faco.

[Trecho da entrevista com a professora Jane]

Ao observar as aulas percebemos que os alunoseaf@esm uma resisténcia
quanto a correcdo. Muitos ndo gostavam de respood&os ndo participavam das aulas
guando a professora fazia questionamentos. Eng&gumamos qual era o motivo da nao
participacdo deles nas aulas. Muitos disseram @eparticipavam para ndo correrem 0
perigo de errar e serem corrigidos.

Dessa forma, confirma-se o distanciamento entreodontomo eles entendem a
correcdo e a maneira como a professora sugerielga@chavam da corre¢cdo dela. Também
na entrevista, a maioria disse ndo gostar da @wreesses, alguns disseram nao gostar

porque a correcao € constrangedora. O excertoudr segnprova tal afirmacéao.

12. J: Pra mim é. Eu acho que ninguém gosta de erraigudim gosta de ser
corrigido no meio de todo mundo. E eu tenho mufiaddade, entéo eu prefiro ndo
falar nada. E n&o é so eu, todo mundo tem mederdmsigido.

[Entrevista realizada com a aluna Bela]

Recorremos a Almeida Filho (1993), ao dizer quéd@dagem de ensinar € em
grande parte influenciada pelas crengas, por syaeriéncias de vida, que interferem nas
percepcoOes, julgamentos e decisdes em sala delssdgoode ser comprovado uma vez que
os alunos pesquisados compartilham com a professoranca em relacdo a necessidade da

correcao da producao oral para evitar a formacaoaies habitos. Assim sendo, o fato de eles
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compartilharem essa crenca pode ser uma influélasigoraticas da professora em sala com a

turma, ou de outros professores, ao longo da ddémica desses educandos.

2.2 A corregdo da producdo oral € constrangedora e oduamos tém medo de serem
corrigidos

A correcdo direta e individual € usada com fregizpela professora, como
vimos no topico anterior. Porém, ao ser entrevistld afirma o contrario. Ela responde que
quase nao corrige, so se for realmente neces®arie-se inferir que ela apresenta a crenca
de que o erro deve ser evitado e por isso corag® tos alunos, mas nao percebe que faz isso
a todo o momento. Soma-se a isso, o fato de ags@f® ndo usar 0s erros como suporte para
a construcao de outras estratégias de aprendizageno, foi exposto no referencial tedrico,
de acordo com Allwright e Bailey (1991, p. 83), fapdizes de linguas inevitavelmente

cometem erros’.

11. P:Vocé corrige muito os alunos oralmente?

12. Prof2 J: Eu ndo considero que seja muito. Eu acho até euerid corrigir mais.
Eu corrijo quando é uma coisa que nao pode de&ssgy mesmo, ou quando eles
falam besteira. E sempre tem alguém que fala.*dasaNa verdade eu deixo muita
coisa passar porque para corrigir tudo ao pé da ki ficaria a aula inteira sé
corrigindo. * Risadas. [Trecho da entrevista.]

A maioria dos alunos disse na entrevista que sBaserincomodados com o
modo como eram corrigidos. Em conversa com a pgofas percebemos que ela tem
consciéncia de que os alunos nao participam porongednesmo assim nao usa esses
momentos para mudar essa dificuldade expressatyrete e por ela, como os excertos

abaixo atestam:

13.P. A professora corrige vocés oralmente?

14. J: Corrige. Tudo que a gente fala errado ela comgehora. Vocé nao viu
aquela hora da dinamica que ela ficou pegando nop®@

15. P:Sim.

(...) 18. J:E daquele jeito. Quando a gente fala alguma coisala, ela para tudo e
pede pra gente repetir junto com ela até falaocé&rtmuito sem graga. A gente fica
com muita vergonha, com medo de falar é claro.

10.19. P:Entdo como vocé vé esses momentos de correcao?

20. J: Ah! Eu vejo sem necessidade. Quando eu for professu ndo vou fazer
assim com os meninos. (...) [Trecho da entrevista.]

50. Ju: Ah, eu acho estranha. Pra falar a verdade, ewgosim. Eu nem participo,
porque nao gosto da forma como € ensinada as(auld$recho da entrevista.]

80. M: Eu fico com muito medo de errar e ser corrigidatdg prefiro néo
participar. * Risadas. (...) [Trecho da entrevjsta.
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J& no questionario, os alunos dizem que 0 errcogracdo sao processos naturais.
Mas, na pratica acham vergonhoso cometer errogarRoy a crengca ndo condiz com a
realidade descrita por eles. Ao exporem que a g@oreral explicita causa constrangimento
ja deixaram de acreditar que errar € natural, goi®sse natural, ndo teriam problemas com a
correcdo perante a turma. Entdo, o erro seguidardecorrecdo explicita é visto na prética
pelos estudantes como algo negativo.

2.3A crenca de que nem toda producdao oral precisa seorrigida

No decorrer das interacfes em sala, a professneas@gapre chamava a atencao
dos alunos aos erros cometidos. E no questiondaicafemou corrigir s6 quando fosse
indispensavel. Desse modo, pode-se dizer que geadieipante pesquisada a correcao a todo
0 momento € vista como negativa, e ndo deve deradih pelos professores. Ao questionar
os alunos sobre a correcdo na sala de aula, etes@m que ela corrige muito, ou seja,
todas as ocorréncias errbneas sédo destacadas purahte a aula.

Mas, essa ideia ndo se comprova literalmente aaltaprofessora Jane nos dados
da entrevista. Isso porque, de acordo com a paf@sndo ha necessidade de se corrigir
todos os erros cometidos pelos alunos. No entar@gpratica, tanto nas notas de campo
quanto nas gravacdes em video, constata-se quaoanagQ corresponde com o0 mencionado
por ela. Segundo a professora, ela deixa passas\fathas dos alunos e s6 corrige quando

realmente é necessario.

13. J: E como séo esses erros que ndo podem deixar passar

14. Prof2 J; Para mim, é quando atrapalha. Sabe assim, quapdonancia esta
bem errada, ou quando, a palavra ndo tem a verocoomtexto, ou quando troca a
estrutura da frase, coisa desse tipo. A maiorsa jacostumou com a minha correcao
gue quando eu ndo os corrijo, eles perguntam. fié peofessora? Entendeu como
€? Entdo, eles gostam de ser corrigidos. Eu fatogpstam porque quando a gente
corrige, eles tém a sensacdo de ter recebido amiafi@o correta e sentem maior
confiangca como falei antes. Nem todos. Mas, serhgraqueles que gostam de
serem corrigidos. E se a gente nao corrigir ellesfa“Uai professora ta deixando
passar coisas”. [trecho da entrevista]

Portanto, a professora Jane apresenta a crengeedepgofessor nao deve corrigir
todos os erros dos alunos. Todavia, mediante ossdapresentados, percebe-se que ela faz
exatamente o contrario do que defende. Para tantoyrecdo frequente € vista de forma
negativa na pratica pela professora pesquisadayamaue ela se utiliza dessa acdo, mas nao

considera que deva ser usada com frequéncia.



14

2.4 A crenca de que se nédo forem corrigidos os alosndo aprendem e a crenca de que o
professor é quem sabe 0 modo certo

Segundo a professora Jane, uma de suas funcbesl@&ré sorrigir os alunos
sempre que precisar. Também, demonstrou uma vis@ottadicional na relacdo professor-
aluno ao dizer na entrevista que esta la realmeste ensinar e, ao fazer essa afirmacéao,
deixa implicito que corrigir € sinbnimo de ensirtamtdo, se ela ndo corrigir significa que néo
esta exercendo a funcdo corretamente.

E uma visdo tradicional e hierarquica de ensinogus o professor é o detentor
do saber e os alunos meros receptores, de acomldigbtbown e Spada (1993). Com isso,
os alunos se privam de participarem da aula, oa, sepmpromete o processo de
aprendizagem por medo de elaborarem hipotesesasrradrespeito da lingua e serem
corrigidos. Mas, o interessante é que os alunobdamacreditam que a correcado deve vir

somente dela.

93. P:E quando é que vocé acha que tem que corrigir of2sm

94. M: Na verdade ela ta la é pra ensinar. Entdo, elajtencorrigir uai. Se ela ndo
corrigir como que a gente vai aprendEi€ar enganada, achando que tava certo?
(...) 135. P:A sua professora corrige muito vocés duranteiagiaties orais?

136. G: Ah! Eu acho que é o trabalho dela, né? Uma dagésdela é corrigir os
alunos quando eles erram. Entéo, se ela sabewetatiem que corrigir. E normal.
[trecho da entrevista com os alunos]

Assim sendo, a crenca de que se o0s alunos nao fooengidos eles néo
aprendem é compartilhada tanto pela professoratquatos alunos, que consideram normal
a correcdo dela porque é a funcdo do professorranasterro ao aluno. Questionamos a
professora se os alunos ndo conseguiam se casdginhos ou em pares. Segundo ela, a
maioria ndo tem conhecimento suficiente para issoao tem confianca em si mesmo, por
isso ela corrige, e completa dizendo que era nécasgssa correcdo para que eles
aprendessem. Logo, infere-se que para a pesquisageofessor quem sabe o modo correto.

E de acordo com a fala dos alunos pode-se congliértambém queriam a
correcdo, ou seja, se alguém precisava corrigielesa pessoa devia ser a professora. Atraves
da fala do aluno RJ percebe-se que compartilhaetea, isto €, o professor é quem sabe o
certo, ele € o modelo e deve corrigir os alunosakdeia ndo € exclusiva desse participante,
mas grande parte dos alunos entrevistados afirmeuogprofessor € quem sabe o modo

correto de pronunciar as palavras.

113.P: E quando € que vocé acha que tem que corrggmuo?
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114.RJ: E a obrigag&o dela corrigir, né? Ent&o, etadae ficar de olho e corrigir o
maximo que der conta. Ai a gente vai falar diraiingual a ela, sem erro.
[trecho da entrevista com os alunos]

Essa crenca deixa-nos um tanto preocupados, reif poderem perpetuar essa
Visdo ao ingressarem em uma sala de aula comcsporés e ndo darem voz aos seus alunos
para buscarem autonomia no processo ensino-apagediz I1Sso porque, segundo Silva
(2005, p. 77), as crengas na teoria de ensinoemdizagem de linguas sdo como “ideias que
tanto alunos, professores e terceiros tém a resgeitprocesso de ensino/aprendizagem de
linguas e que se (re)constroem neles medianteaaspsaprias experiéncias de vida e que se
mantém por um certo periodo de tempo”.

Um fato interessante € que apds a primeira obs@vyaas gravacdes das aulas, e
da entrevista realizada com alguns alunos, notaursevariacdo nesse comportamento, uma
vez que ela diminuiu as interferéncias diretasesass dos alunos e comecou a corrigi-los de
outra maneira. Isto é, de forma indireta, colocaasldalhas deles no quadro e explicando
para toda a turma. Ao final do trabalho, notou+se g resultado da pesquisa foi proveitoso, e

h& muito a ser feito e estudado em relacdo a gergansino de linguas.

3 Retomando as perguntas de pesquisa

Em seguida, apresentamos discussdes acerca dastpsrgue nortearam o trabalho
em questao.

3.1Quais sao as crencgas sobre erro e corre¢édo da predera e dos alunos de um curso de
Letras e como elas se relacionam?

De acordo com Barcelos (2004), as crencas exenegepdés especificas dentro do
contexto em que se manifestam. Assim, evidenciamesequadros a seguir quais as crencas
puderam ser inferidas no contexto investigado elac@#ie a professora e aos alunos

participantes.

Crencas da professora Jane em relacdo ao erro e oe¢do

1- a correcdo da produgéo oral é importante paraemdjzagem e os alunos gostam de ser corrigidos

2- nem toda producdo oral precisa ser corrigida
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3- se nao forem corrigidos os alunos ndo aprendem

4- o professor € quem sabe 0 modo certo

Quadro 2: Demonstrativo das crencas da professmgupsada.

Crencas dos alunos em relacéo ao erro e correcao

1- a correcao da producgédo oral é constrangedorakimss tém medo de serem corrigidos

2- se ndo forem corrigidos os alunos ndo aprendem

3- o professor é quem sabe 0 modo certo

4- a correcao da producéo oral € importante paraemdjzagem e os alunos ndo gostam de ser corrigidos

Quadro 3: Demonstrativo das crencas dos alunogsiizastps

Ha uma consonancia entre a professora e os alungsense refere a crenca de
qgue o professor é quem sabe o certo, bem comoeadsegnao forem corrigidos os alunos nao
aprendem. Portanto, € uma pratica comum, em cantkxtsala de aula, o professor usar a
correcdo direta aos alunos. Uma provavel conseguéhcque os alunos nao tém a
oportunidade de dialogar com seus préprios erromesmo de experimentar outras formas
de correcgdo, enfim de aprender com os proprios ¢RiGUEIREDO, 2004).

Eles também compartiham a crenca de que se na@mfaorrigidos, nao
aprendem. Logo, os erros devem sim ser corrigidoa pao se tornarem maus habitos.
Entretanto, os alunos acreditam que toda producdlodeve ser corrigida. J4, segundo a
professora, nem toda producéo oral precisa seigwar mas na pratica ela corrige a grande
maioria deles.

Outra crenca comum é a de que o professor € quben sanodo certo. Essa
crenca dialoga com os estudos de Barcelos (199§uel@s acdes cotidianas dos professores
em sala de aula sofrem influéncias das experiéntiaias por eles enquanto aprendizes.

Todavia, hd uma dissonancia no que se refere am roomho 0s alunos e a
professora veem a corre¢do. Para eles, a correcamfitssora causa medo e eles ndo gostam
de participar por medo de serem corrigidos. Ja @atcdo a ela, ocorre uma variacao de
crencas, em determinados momentos ela afirma qakihés que gostam de serem corrigidos

e, em outros, ha alguns alunos que tém medo de sereigidos.
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3.2 As correcdes orais realizadas refletem as crexs;sobre erro e correcdo da professora
e dos alunos?

A forma de correcdo que mais se destacou no pedadwleta de dados foi a
correcao direta. Porém, na ultima gravacao, a ¢céoréoi indireta. Assim, percebe-se que as
correcOes feitas pela professora ora se relaciamanse destoam. Ela diz ndo corrigir os
alunos sempre porque a correcdo causa-lhes cagisteartos. Também, para ela, ndo é
necessario marcar toda producao oral errada. Mapratica o que se observou foi que na
maioria das vezes 0s erros ndo eram aceitos eosiigidos de imediato.

Nesse sentido, a luz das teorias expostas, poutdesie que 0 erro € visto como
algo negativo no processo ensino-aprendizagem e dew evitado. E é o professor que
determina se esta ou ndo certo, quando e comayicofortanto, a correcao da professora
reflete sim as suas acdes em sala, haja vistxpta aos alunos que eles devem aprender o
modo correto enquanto sdo universitarios, porquiutuwo bem proximo estardo a frente de

uma sala de aula e precisardo desses conhecinpamgoambém corrigir quando for o caso.

3.3 Como as abordagens corretivas interferem no peesso ensino-aprendizagem do
grupo?

Dos alunos pesquisados, a maioria dizia ndo gastacorrecdo proposta pela
professora, por isso, ndo participava das aulas, §laando foram questionados sobre como
poderia ser feita a correcdo eles sdo sabiam. @y, rigrande parte dos alunos tem uma
imagem negativa acerca da corre¢do. De modo gecalrrecao expressa pela professora ndo
agrada porque causa constrangimento.

Com isso, as abordagens corretivas da professoedgfeirem mais de forma
negativa que positiva, visto que a maioria ndoi@pdava por medo de errar e sofrer
constrangimentos. Portanto, os resultados da ige€sio vao ao encontro das afirmacdes de
Almeida Filho (1993) de que as experiéncias do viddio, relativas ao processo de
aprendizagem, podem influenciar direta ou indiretat® a maneira dele aprender ou 0 modo

como ele ensina uma segunda lingua.

4 Consideracgoes finais
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Partindo dos objetivos propostos pela pesquisa,indestigar as crencgas
relacionadas ao erro e a correcao oral de umagsmie e de seus alunos, este estudo buscou:
compreender de que forma essas crencas influenoisitiva ou negativamente a pratica
pedagogica da professora e o processo de apreedizegs alunos, assim como, se as
maneiras de correcao escolhidas por ela vao ameoatas expectativas dos discentes.

Em primeiro lugar, considerando que a correcadal&ea predominante nas aulas
da professora pesquisada, pode-se inferir que agéas influenciam de forma negativa no
processo de aprendizagem, porque a maior partealdo®s nao participava com mais
frequéncia nas producdes orais por medo de seagicarr

Segundo, infere-se que as crencgas da professooa aluhos acerca do erro e
correcao orais podem ora se relacionar ora seates&eo porque quem corrige quase sempre
tem uma visao distinta daquele que esta sendaymriMas, mesmo aqueles que disseram
nao gostar da forma como eram corrigidos, sabemmpartancia da correcao e dizem que a
professora precisa mesmo interferir para que @essgm crescer profissionalmente. Discurso
esse dito algumas vezes também pela professoralem s

Por dltimo lugar, infere-se que as crencas, de ngedal, mais se relacionam que
distanciam, porque os resultados podem ser pe®bldramente na forma como cada aluno
se expressa ao falar de como o erro € visto e amadaaneira de correcdo oferecida na aula.
Tanto para a professora quanto para os alunosrecéo deve partir do professor, porque ele
sabe o modelo correto, e ainda, se a professoraar@igir eles ndo aprendem, com isso,
creem que se o0s erros ndo forem corrigidos sertomaus habitos.

Por outro lado, como foi mencionado anteriormeiméetambém dissonancia entre
as crencas dos alunos e da professora em relaigdima de correcdo, uma vez que para a
professora a correcdo agrada aos alunos e elesrgdstserem corrigidos, porém essa crenca
é fluida, porque outras vezes ela diz que ha tambgueles que ndo gostam. Quanto aos
alunos, eles ndo gostam e ndo participam por noedseja, a corre¢do nao € tranquila para a
maioria deles.

Assim, refletir e levar as reflexdes para dentreala e partilhar com os alunos as
dificuldades em lidar com o erro e a correcdo, bessmo diversos outros assuntos
considerados dificeis de lidar, pode significar ymoata aberta e mostrar novos caminhos,
que poderdo promover modos diferentes de solucuacdes problemas em sala de aula.

Acredita-se ter sido importante a realizacdo dpstauisa, porque proporcionou
momentos de reflexdo tanto nos alunos quanto negs@ra, Nos momentos da entrevista,

assim como ocorreu com a pesquisadora do trabBkfitetimos acerca de nossas crencgas,
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guestionamos nossas agdes dentro de sala de gjal@omo professora ou como aluna. Ter
realizado esse trabalho significou percorrer capnsn percorridos, mas também descobrir
novos caminhos e trilhar por conceitos e ideiageass até esquecidos.

Em suma, mesmo que cada ambiente de ensino-apagadiz possua Seus
pormenores, a reflexdo sobre a realidade da salaldgode auxiliar educadores e aprendizes
a pensar e a repensar suas crencas e compreeredérnguexperiéncia de cada sujeito, por
meio da convivéncia dessas crencgas, no seu cordextderacdo, € que podem convergir ou
divergir, o que eleva ainda mais a significancigpdsquisas voltadas as crencas em sala de

aula de lingua estrangeira.
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